
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen – AGB’s 

Allgemeines und Geltungsbereich 

Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschließlich auf der Grundlage der nachfolgenden 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung 
gültigen Fassung. 

Kunde im Sinne dieser Geschäftsbedingungen sind juristische Personen, natürliche Personen oder 
Personengesellschaften. 

Diese AGB sind integrierender oder ergänzender Bestandteil aller Verträge, die über die Website, per 
Telefon, per E-Mail, im Hofladen, usw., zum Vertragsschluss geeignete Weise abgeschlossen werden. 

Wir arbeiten mit der Natur. Wir produzieren regional und saisonal. Wir bitten Sie die Launen der 
Natur zu akzeptieren. 

 

Bestellungen 

Gerne nehmen wir Bestellungen über den Online Shop, per E-Mail, per Telefon usw. entgegen. Die 
Bestellungen sind verbindlich. Sie können lagerbare Produkte für den Postversand, Gutscheine zur 
Abholung oder den Postversand und Früchte zum Abholen vorbestellen. 

Ausgeschlossen von Bestellungen sind Aprikosen. 

Bestellungen für Holderbeeren werden ab dem 1. Mai des Erntejahres entgegengenommen. Die 
Höchstbestellmenge ist auf 10kg pro Person/ Haushalt beschränkt. 

 

Preise 

Alle angegebene Preise sind in Schweizer Franken (SFr.) inkl. MwSt. 

Die Preise sind verbindlich und nicht verhandelbar. Preisänderungen sind jederzeit möglich. 

 

Zahlungsmöglichkeit 

Folgende Zahlungsmöglichkeiten stehen zur Verfügung: 

• Im Hofladen 
o Bar oder Twint 

• Im Automat 
o Bar oder Twint 

• Im Online Shop 
o Per Rechnung 

Die Rechnung der zu Versendeten Produkten wird dem Packet beigelegt und muss innert 30 Tagen 
nach Rechnungsstellung erfolgen. Unberechtigte Abzüge werden nachbelastet. 

Bei nicht termingerechter Bezahlung wird ein Unkostenbeitrag von Fr. 10.00 pro Mahnung erhoben. 

Wir behalten uns vor, alle weiteren Zahlungsarten auszuschliessen 

  



 
 

Gutscheine 

Gutscheine werden in unserem Hofladen ausgestellt. Die Höhe des Wertes kann frei gewählt werden. 
Die Gutscheine sind unbeschränkt gültig und können ausschliesslich in unserem Hofladen eingelöst 
werden. 

Ausgeschlossen von Gutscheinen sind Fleisch-Mischpakete. 

Gutscheine können nicht in Bargeld umgetauscht werden. 

 

Kundenkarte 

In unserm Hofladen erhalten Sie bei einem Einkauf ab SFr. 10.- einen Stempel in Ihrer persönlichen 
Kundenkarte. Für eine volle Karte vergüten wir Ihnen SFr. 10.- bei Ihrem nächsten Einkauf. 

Beim Einlösen eines Gutscheines wird kein Stempel gegeben. 

Wir nehmen keine persönlichen Daten von Ihnen auf. 

 

Lieferkonditionen 

Lieferbedingungen bei Abholung direkt ab Hof 
Bestellte Produkte oder Früchte können nach Terminvereinbarung im Hofladen oder im 
Selbstbedienungsautomat abgeholt werden. 

Lieferbedingungen bei Versand 
Die Bestellung wird mit der B- Post versendet. Eine schnellere Versandart kann mit einem 
Preisaufschlag vereinbart werden. Die Lieferung erfolgt nur innerhalb der Schweiz und dem 
Fürstentum Liechtenstein. 

Für Produkte, die durch das Versenden ihre Form verlieren könnten, übernehmen wir keine Haftung. 

Wir versenden keine frischen Früchte und Fleisch. 

 

Produkteinformationen 

Die Produkteinformationen werden mit grösster Sorgfalt aktualisiert. Massgebend ist immer die 
Angabe auf der Packung. 

Saubere und unbeschädigte Gläser und Glasflaschen (kein PET) nehmen wir gerne wieder entgegen. 

 

Wiederruf- und Rückgaberecht 

Für unsere Früchte und Produkte besteht kein Wiederruf- und Rückgaberecht. Mängel sind 
unmittelbar beim Empfang der Ware zu beanstanden 

Bei Problemen mit unseren Produkten melden Sie sich über unser Kontaktformular oder schriftlich 
bzw. telefonisch an: 

Obstbau Vetsch 
Fam. Vetsch 
Staatsstr. 119, CH- 9472 Grabs 
079 302 01 69 / 077 410 73 03 
info@obstbauvetsch.ch 

 

  

http://beta.werdenbergerobst.ch/kontakt/
mailto:info@obstbauvetsch.ch


 
 

Rechtliches 

Diese AGB's gelten für alle Dienstleistungen und Produkte von Obstbau Vetsch. Für fehlerhafte 
Informationen haften wir nicht. Die persönlichen Daten, die beim Ausfüllen des Formulars 
angegeben werden, sind vertraulich und werden nicht an Dritte weitergegeben. 

Gesamtverantwortung 

Obstbau Vetsch 
Fam. Vetsch 
Staatsstr. 119, CH- 9472 Grabs 
077 410 73 03 - 079 403 77 94 
info@obstbauvetsch.ch 


